
Mehr als Pflege – 
Ihr „Plus“!
Serviceangebote

gültig ab Juli 2016
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Die Leistungsbeschreibungen der 
Kranken- und Pflegekassen decken 
einen Teil der erforderlichen Hilfen ab. 
Beide Versicherungen kennen aber 
klare Grenzen ihrer Zuständigkeiten.

Wir schließen die Lücken 
mit unseren Angeboten:

Alles rund um mein Zuhause

Alles rund um die Organisation und 
Bewältigung des Alltages

Beruhigt und sicher zu Hause wohnen

Diakonie – wir tun Ihnen etwas Gutes!

Wenn ich ins Krankenhaus, in die Reha 
oder Kurzzeitpflege muss oder wenn ich 
verreise

Auch meine Angehörigen brauchen einmal 
Zeit für sich, um wieder Kraft zu schöpfen

FairCare
 
Hospizdienst

Allgemeine Regelungen und
Nachlass Krankenpflegeförderverein
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Alles rund um mein Zuhause 

Servicepaket 1: „Sorglospaket für mein Zuhause“
Die Leistungen der Servicepakete können nur in 
Verbindung mit einem anderen Hausbesuch erbracht  
werden.

Servicepaket „sorglos zuhause“

Blumen gießen 
(Zimmer und Balkonpflanzen)

Wochenpauschale 10,50  1

Briefkasten leeren Wochenpauschale 10,50  1

Lüften Wochenpauschale 10,50  1

Servicepaket zusammen Wochenpauschale

Monatspauschale

26,00  1

62,00  1

Weitere Dienstleistungen

Mülleimer leeren Monatspauschale 26,00  1

Rolläden im Wohnbereich 
hochziehen / schließen

Monatspauschale 52,00  1

Wechsel der Bettwäsche 
für im Haushalt lebende Personen

Je Bett  5,20  1

weitere Angebote rund um Ihren Hauhalt finden Sie auch in unserer 
Broschüre „Leistungen der Pflegeversicherung“ – auch für Selbstzahler

Diakonie-Sozialstation
Lauffen-Neckarwestheim-
Nordheim

Ganz persönlich für Sie da!
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Alles rund um Organisation 
und Bewältigung des Alltages

Servicepaket 2

Beschaffung und Organisation ärztlicher 
Rezepte und Medikamente

Monats-
pauschale 25,00 1

Servicepaket 3

Überwachung der Verordnungen 
häuslicher Krankenpflege, Beschaffung, 
Antragstellung bei Kassen

Monatspau-
schale ab 
der Folge-
verordnung

15,00 1

Servicepaket 4

Überwachung der Pflegehilfsmittel 
und Bestellung etc.

Monats-
pauschale 15,50 1

Servicepaket 5

Überwachung der Inkontinenzmittel 
und Bestellung etc.

Monats-
pauschale 15,50 1

Servicepaket 4 und 5 zusammen Monats-
pauschale 26,00 1

Pflegefachliche Begleitung im Auftrag 
(z.B. der Angehörigen, des Patienten) bei 
Arztbesuchen, Arztgesprächen bzw. 
Medizinischem Dienst (MdK)

Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale

  8,80 1
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Beruhigt und sicher 
zuhause wohnen

Hallo wie geht’s?

Hallo wie geht’s? Regelmäßige kurze 
Sicherheitsbesuche
(bis zu 5 min. jeweils)

pro Besuch 7,80 1

Hallo wie geht’s? täglicher Anruf Mo-Fr. pro Anruf 2,60 1

Spezielle Wünsche Je angef.       
10 Min. 8,80 1

Hausnotruf  über Kooperationspartner

ohne Ein-
stufung in 
eine Pfle-
gestufe

mit Einstu-
fung der 
Pflegever-
sicherung*

Grundpaket 
(Angehörige werden benachrichtigt)
beinhaltet eine 24h einsatzbereite 
Notrufzentrale

18,36 1 mtl.    0,00 1

Sicherheitspaket
beinhaltet eine 24h einsatzbereite Not-
rufzentrale mit Schlüsselverwaltung vor Ort

35,46 1 mtl. 17,10 1 mtl.

Sicherheitspaket Plus
wenn keine Angehörigen vor Ort sind und 
die Diakoniestation als erster oder zweiter 
Ansprechpartner für Notrufe genannt ist

40,46 1 mtl. 22,10 1 mtl.

Anschlussgebühr, Einweisung 35,00 1

Endgebühr, Abbau etc. 25,00 1

Rufdiensteinsatz Werktags  7 – 20 Uhr Je 30 min. 25,00 1

Rufdiensteinsatz Werktags  20 – 7 Uhr Je Einsatz 70,00 1

Rufdiensteinsatz Sonn- bzw. Feiertags Je Einsatz 80,00 1
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Diakonie –
wir tun Ihnen etwas Gutes!

Diakonie Plus

Pflegekurse für pflegende Angehörige Auf Anfrage

Besuchsdienst 
(wenn in Ihrem Wohnort ehrenamtliche Mitarbeiter verfügbar sind)

kostenlos

Essen auf Rädern – leckeres frisch gekochtes 3-gängiges 
Menü auf Porzellantellern

s. sep. Preis-
liste und 
Menüplan

Spezielle Wünsche Auf Anfrage

Die Leistungsbeschreibungen der Kranken- und 
Pflegekassen decken einen Teil der erforderlichen Hilfen 
ab. Beide Versicherungen kennen aber klare Grenzen 
ihrer Zuständigkeiten.

Wir schließen die Lücken 
mit unseren Angeboten.

Mehr als Pflege – 
Ihr Plus!
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Und wenn ich ins Krankenhaus, 
Reha, Kurzzeitpflege muss 
oder verreise

Reisetasche packen Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale

   8,80  1Einkauf frischer Lebensmittel und
Vorbereitung der Rückkehr nach Hause

Holen und Bringen frischer Wäsche

Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale

   8,80  1

Serviceangebot „Abwesenheit“

z.B. Blumen gießen 
(Zimmer und Balkonpflanzen)

Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale

8,80  1

z.B. Briefkasten leeren

Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale

z.B. Lüften

Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale

Spezielle Wünsche

Je angef.       
10 Min.,
zzgl. Wege-
pauschale
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Auch meine Angehörigen 
brauchen einmal Zeit für sich 
um wieder Kraft zu schöpfen

Verhinderungspflege
Kann bis zu einem Betrag in Höhe von 1.612 1*  pro 
Jahr mit der Pflegekasse abgerechnet werden. Falls 
der Betrag nicht ausgeschöpft wird, verfällt er am 31.12. 
des Jahres. Verhinderungspflege kann zusätzlich zur 
Kurzzeitpflege in Anspruch genommen werden.
Wird die Kurzzeitpflege nicht oder nicht voll in Anspruch 
genommen, kann diese bis zu 50% (806 1*) 
auch in der Verhinderungspflege mit verwendet 
werden. Somit stehen dann bis zu 2.418 1*/Jahr für 
Verhinderungspflege zusätzlich zur Pflegesachleistung  
zur Verfügung.

Hilfe bei der Körperpflege
Je angef. 10 Min.,
zzgl. Wegepau-
schale

8,80  1

Hilfe im Haushalt; einkaufen, waschen, 
bügeln, putzen etc. 5,20  1

Betreuungsleistung durch 
Nachbarschaftsherferinnen

Je angef. 10 Min.,
zzgl. Wegepau-
schale

3,20  1

Betreuungsleistung durch Pflegekraft
Je angef. 10 Min.,
zzgl. Wegepau-
schale

8,80  1

Betreuungsgruppe für demenziell 
erkrankte Menschen

Je Nachmittag 20,00  1

Betreuungen in der Nacht Auf Anfrage

* Stand 2016
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Zusätzliche Betreuungsleistungen nach § 45b 
Pflegeleistungsergänzungsgesetz
Für Versicherte und/oder Pflegebedürftige gibt es von 
den Pflegekassen auch zusätzliche Betreuungs- oder 
Entlastungsleistungen nach § 45 b. Diese betragen 
104 1* / 208 1* pro Monat und können z.B. auch für 
haushaltsnahe Dienstleistungen oder Medikamenten-
Management vewendet werden.

Betreuungsleistung durch 
Nachbarschaftshelferinnen

Je angef. 10 Min.,
zzgl. Wegepau-
schale

3,20  1

Betreuungsleistung durch Pflegekraft
Je angef. 10 Min.,
zzgl. Wegepau-
schale

8,80  1

Betreuungsgruppe für demenziell 
erkrankte Menschen

Je Nachmittag 20,00  1

* Stand 2016

Ich möchte anderen Gutes tun
Gutschein für Dienstleistungen 
aus diesem Prospekt

Ein Gutschein ist eine schöne 
Geschenkidee.

Beliebt sind z.B.: „Gutschein für Essen auf Rädern“ 
oder „Gutschein für Hilfe im Haushalt“ 
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FairCare
24-Stunden-Pflege in Kooperation

Dieses Konzept ist für alle Menschen, die vorüber-
gehend oder dauerhaft auf täglich mehr als 12 Stunden 
Pflege und Betreuung angewiesen sind und gerne in 
ihrem Zuhause bleiben möchten. Durch Kooperation 
mit dem Diakonischen Werk Württemberg ist es möglich 
Ihnen eine osteuropäische Pflegekraft legal nach 
deutschem Arbeitsrecht zu vermitteln, die Sie in Ihrer 
Wohnung versorgen kann.

Hospizdienst
durch ausgebildete ehrenamtliche Mitarbeiter

Wir möchten Wegbegleiter in einer schwierigen 
Lebenssituation sein und einen schützenden         
Raum von menschlichem Beistand bieten.
Wir haben Zeit um einfach nur da zu sein.
Wir hören zu und schweigen, wenn schweigen gut tut.
Wir haben Zeit für Gespräche über Krankheit, das 
gelebte Leben, Abschied und Trauer.
Wir haben ebenso Zeit für Angehörige, Vertraute und 
Freunde. 
Im Mittelpunkt stehen für uns die Wünsche und 
Bedürfnisse der Menschen. Der Hospizdienst ist 
kostenfrei.
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Weitere Vereinbarungen

• Die Wegepauschale beträgt 5,20 1 und beinhaltet auch 
die Investitionskosten. Diese ist einmal pro Hausbesuch fällig.

• Sonn- und Feiertagszuschlag betragen je angefangene 
Stunde 2,60 1

• Samstagszuschlag für Einsätze zwischen 13 Uhr und 
20 Uhr betragen je angefangene Stunde 2,60 1

• Nachtzuschlag für Einsätze zwischen 20 Uhr und 6 Uhr 
betragen je angefangene Stunde  2,60 1

• Mitglieder der Krankenpflegefördervereine erhalten 
auf manche Leistungen im Selbstzahlerbereich 15% und 
auf den Investitionskostenzuschlag 25% Ermäßigung. 
Die Ermäßigung ist auf 100 1 im Jahr begrenzt.

• Behandlungspflege bei privat versichterten Patienten 
werden mit dem 2,3-fachen Satz der AOK berechnet

• Ausfallentschädigung:
Sagt die Leistungsnehmerin / der Leistungsnehmer einen 
vereinbarten Einsatz spätestens 24 Stunden vor dem 
Einsatzzeitpunkt ab, so wird der Einsatz nicht in Rechnung 
gestellt. 
An Wochenenden oder Feiertagen hat die Absage bis 
spätestens 11 Uhr des vorherigen Arbeitstages zu erfolgen. 
Erfolgt die Absage später oder gar nicht, so ist eine 
pauschale Ausfallentschädigung in Höhe von 10 1 fällig. 
Dies gilt auch dann, wenn der Einsatz nicht oder nur 
teilweise erbracht wurde.
Diese Regelung gilt für alle Leistungsbereiche die wir 
anbieten.

PS: Über steuerliche Förderungsmöglichkeiten nach § 35a 
Einkommensteuergesetz (ESTG – Haushaltsnahe Dienstleis-
tungen) berät Sie gerne Ihr Steuerberater

M
ot

iv
e:

 D
ia

ko
ni

e-
S

oz
ia

ls
ta

tio
n 

La
uf

fe
n-

N
ec

ka
rw

es
th

ei
m

-N
or

dh
ei

m
, S

hu
tte

rs
to

ck

11



12

Kontakt

Diakonie-Sozialstation 
Lauffen-Neckarwestheim-Nordheim
Rieslingstraße 18
74348 Lauffen am Neckar

Tel.  07133 / 98 58 24
Fax: 07133 / 98 58 34

E-Mail:  info@diakoniestation-lauffen.de
Internet: www.diakoniestation-lauffen.de

Das Leitungsteam

Diakonie-Sozialstation
Lauffen-Neckarwestheim-
Nordheim

Ganz persönlich für Sie da!


